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（株）山田平安堂
インターナショナル
黒越社長、仲嵩マネージャー

現在、同社の
社員として活躍中

接客で外国人のお客様の考え方
や特徴を肌で実感。キラートーク
を商品ひとつひとつに考えた。

オルゴール職人
佐藤さんとの出会い

新商品完成！

や
っ
た
ー
っ
！

ド
キ
ド
キ
、

わ
く
わ
く
♥

ハーグ大学　経営学部国際ビジネス経営学科 4 年　　西岡　佐和乃さん
◉インターン先：株式会社 山田平安堂インターナショナル　　◉ 期間：2008 年８月～ 2009 年３月

就活を辞めて、
自分の問題意識を
実践できる現場へ！

デザイン案に対して次々
に本気のダメだし。店員さ
んの助けもありイラスト
レーターも飛躍的にスキ
ルが高まる。

足繁く通い、打ち合わせを
続け、和風リメイクオル
ゴールを提案！

オルゴール部門で売上
が●●万円から月商
■■■万円規模に。（月
間売上個数が●倍に）

「何の取り柄もないのに採用
してくれた代表・店長、佐藤さ
んをはじめ信じて教えてくれ
た人への感謝の気持ちで頑張
れた」

新商品アイデアを
とにかく100個ブレスト！

原価や実際の製作方法を突っ
込まれ、次第に開発の方向性
が絞り込まれていく。

Internship 
data

佐
藤
さ
ん
の

作
っ
た
商
品
を

世
界
に
広
め
た
い
！

創
業
90
年
目
の
新
た
な
挑
戦

　

１
９
１
９
年
創
業
の
漆
器
店
「
山
田
平

安
堂
」。
伝
統
が
裏
打
ち
す
る
技
術
は
宮
内

庁
御
用
達
と
し
て
証
明
ず
み
。
海
外
展
開
も

視
野
に
入
れ
る
同
社
は
、
成
田
空
港
内
に
山

田
平
安
堂
イ
ン
タ
ー
ナ
シ
ョ
ナ
ル
を
オ
ー
プ

ン
、
外
国
人
向
け
に
漆
を
活
用
し
た
新
商
品

開
発
と
い
う
挑
戦
を
始
め
て
い
た
。
ハ
ー
グ

大
学
４
年
の
西
岡
さ
ん
は
、
海
外
生
活
の
中

で
、
経
済
大
国
の
割
に
存
在
感
が
薄
い
日
本

は
「
実
は
も
っ
と
隠
れ
た
魅
力
が
あ
る
の
で

は
？
」
と
い
う
問
題
意
識
を
持
っ
て
い
た
。

　
そ
ん
な
時
に
出
会
っ
た
黒
越
代
表
の
「
日

本
に
は
素
晴
ら
し
い
伝
統
工
芸
職
人
が
い
る

が
、
良
い
も
の
を
作
る
＝
お
金
に
な
る
わ
け

で
は
な
い
。
隠
れ
た
伝
統
技
術
を
持
つ
職
人

と
共
に
、
新
し
い
ブ
ラ
ン
ド
を
立
ち
上
げ
世

界
に
発
信
す
る
」
と
い
う
想
い
に
共
感
し
、

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
へ
の
参
画
を
決
意
し
た
。

高
ま
る
当
事
者
意
識
と
使
命
感

　
西
岡
さ
ん
の
役
割
は
、
職
人
さ
ん
と
一
緒

に
新
し
い
商
品
を
作
り
売
る
こ
と
。
黒
越
代

表
は
「
バ
イ
ヤ
ー
、
ク
リ
エ
イ
タ
ー
、
営
業

マ
ン
に
な
る
よ
う
に
」
と
３
つ
の
目
標
を
提

示
し
た
。

　
店
で
の
接
客
を
通
じ
て
自
分
で
商
品
を
売

り
、
自
分
の
権
限
と
予
算
で
魅
力
的
な
商
品

を
仕
入
れ
る
バ
イ
ヤ
ー
業
務
。
接
客
を
通
じ

て
出
て
き
た
新
商
品
の
ア
イ
デ
ア
を
実
現
で

き
る
職
人
を
探
し
出
し
、
営
業
マ
ン
と
し
て

連
携
を
実
現
。
さ
ら
に
、
ク
リ
エ
イ
タ
ー
と

し
て
新
商
品
の
イ
メ
ー
ジ
を
イ
ラ
ス
ト
レ
ー

タ
ー
で
デ
ザ
イ
ン
し
、
そ
の
案
を
職
人
に
提

案
す
る
。
こ
の
全
て
の
工
程
を
「
教
え
て
任

せ
て
評
価
す
る
」
こ
と
で
、
最
初
は
経
験
・

ス
キ
ル
が
な
い
彼
女
も
、
ど
ん
ど
ん
仕
事
を

吸
収
し
て
い
っ
た
。

本
気
に
な
っ
た
商
品
開
発

　
そ
ん
な
西
岡
さ
ん
の
目
に
留
ま
っ
た
の
は

オ
ル
ゴ
ー
ル
職
人
の
佐
藤
さ
ん
。
職
人
歴
40

年
、
そ
の
作
品
は
ハ
リ
ウ
ッ
ド
映
画
に
も
使

わ
れ
、
数
々
の
特
許
を
持
ち
、
素
人
で
も
違

い
が
わ
か
る
高
品
質
な
音
質
、
ま
さ
に
他
で

は
真
似
で
き
な
い
日
本
の
熟
練
職
人
。
し
か

し
、
今
は
海
外
の
安
い
商
品
に
押
さ
れ
、
在

庫
と
し
て
山
積
み
さ
れ
て
い
る
も
の
も
あ

る
。

　
そ
こ
で
、
彼
女
は
佐
藤
さ
ん
の
も
と
に
足

繁
く
通
い
、
漆
や
18
金
な
ど
を
使
っ
て
外
国

人
向
け
の
オ
ル
ゴ
ー
ル
と
し
て
和
風
リ
メ

イ
ク
す
る
提
案
を
行
っ
た
。
慣
れ
な
い
デ
ザ

イ
ン
画
も
佐
藤
さ
ん
の
素
晴
ら
し
い
技
術
を

世
界
に
広
め
た
い
と
い
う
西
岡
さ
ん
の
想
い

で
な
ん
と
か
描
き
上
げ
、
そ
の
本
気
さ
に
佐

藤
さ
ん
も
商
品
開
発
に
の
め
り
こ
ん
で
い
っ

た
。

本
気
が
生
み
出
す
好
循
環

　
こ
う
し
て
完
成
し
た
新
し
い
オ
ル
ゴ
ー
ル

は
、
そ
の
後
、
成
田
空
港
の
店
舗
の
主
力
商

品
と
な
り
、部
門
売
上
は
過
去
最
高
を
記
録
。

ま
た
こ
れ
が
キ
ッ
カ
ケ
と
な
り
、
新
規
の
卸

先
を
年
間
数
千
万
円
の
規
模
で
獲
得
す
る
と

い
っ
た
大
き
な
成
果
に
繋
が
る
。

　
「
西
岡
さ
ん
の
本
気
が
、
佐
藤
さ
ん
の
職

人
魂
に
火
を
つ
け
た
」
と
話
す
黒
越
代
表
。

一
方
、
佐
藤
さ
ん
も
「
随
分
、
長
い
こ
と
埃

を
か
ぶ
っ
て
い
た
け
ど
、
漆
で
綺
麗
に
な
っ

て
戻
っ
て
き
て
嬉
し
い
。
こ
れ
か
ら
も
新
し

い
商
品
を
作
っ
て
い
き
た
い
」
と
挑
戦
意
欲

も
上
昇
。「
隠
れ
た
日
本
の
魅
力
を
伝
え
て

い
く
の
は
私
達
日
本
の
若
者
」
と
話
す
西
岡

さ
ん
は
現
在
、
大
学
を
卒
業
し
て
同
社
に
入

社
。「
世
界
に
愛
さ
れ
る
日
本
」
を
目
指
し
、

今
日
も
職
人
さ
ん
と
モ
ノ
づ
く
り
に
挑
戦
し

て
い
る
。

　

Ｅ
Ｉ
Ｐ
で
は
数
あ
る
東
京
の
企
業
の
中
か

ら
、
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
を
通
じ
て
、
社
会
に

新
し
い
価
値
を
生
み
出
す
こ
と
を
目
指
す
経

営
者
が
い
る
企
業
を
こ
だ
わ
っ
て
選
ん
で
い

ま
す
。
ま
た
、
東
京
な
ら
で
は
の
社
会
的
な

課
題
を
ビ
ジ
ネ
ス
で
解
決
す
る
社
会
起
業
家

で
の
イ
ン
タ
ー
ン
も
多
数
募
集
し
て
い
ま

す
。 ア

ン
ト
レ
プ
レ
ナ
ー
・

イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
・
プ
ロ
グ
ラ
ム（
Ｅ
Ｉ
Ｐ
）の
特
徴

未
来
を
創
る
当
事
者
に
な
れ
！

お問い合わせ

東京都渋谷区神南 1 ─ 5 ─ 7　APPLE OHMIビル4階　TEL：03 ─ 5784 ─ 2115 ／FAX：03 ─ 5784 ─ 2116
E-mail：info@etic.or. jp ／担当：高野・細田　　

NPO法人 ET I C.（エティック）　 HP  http:/ /www.etic.or. jp

【コーディネーター】伊藤 淳司

　

日
本
に
は
、
世
界
中
の
人
を
魅
了

す
る
技
術
を
持
つ
熟
練
職
人
た
ち
が

い
る
。
し
か
し
多
く
の
伝
統
工
芸
は

「
売
る
力
」
が
足
り
ず
に
苦
境
に
立
た

さ
れ
て
い
る
。

　

オ
ル
ゴ
ー
ル
職
人
、
創
業
90
年
の

老
舗
漆
器
店
、
そ
し
て
世
界
に
日
本

の
魅
力
を
発
信
し
た
い
と
い
う
若
者
。

互
い
が
互
い
の
「
本
気
と
挑
戦
」
を

刺
激
し
、
そ
の
連
鎖
に
よ
っ
て
世
界

に
通
用
す
る
新
商
品
が
誕
生
す
る
。

地
　
域

チ
ャ
レ
ン
ジ

7
東 

京

日
本
の
伝
統
工
芸

   

世
界
に
羽
ば
た
く

◉
新
Ｊ
Ａ
Ｐ
Ａ
Ｎ
ブ
ラ
ン
ド
の
立
ち
上
げ

海外戦略拠点としての成田空港 DUTYFREE 内の店舗 職人 佐藤さんと開発した和風リメイクオルゴール

地域若者
チャレンジ大賞

銀賞受賞！


